
تطبيق حزمة الجيل الخامس في أربع محافظات  
     )العقبة، عمان، اربد، الزرقاء(

تفعيل التوقيع الرقمي للمعاملات الحكومية   

الإجراءات والرقمنة

رقمنة وأتمتة 45% من الخدمات  
)1077 خدمة(

تطبيق سند  

 إطلاق سجل وطني موحد
للخدمات الحكومية

 رفع تقييم التطبيق من 1.8
إلى 4.7

 خدمة متاحة على 550
التطبيق

 حوالي 800 ألف حساب
مع هوية رقمية مفعلة

استخدام بصمة العين في تفعيل الهوية الرقمية

محور تطوير الخدمات أهم إنجازات 2023


